POTTYOS ,Téged is var az édes élet!” NYEREMENYJATEK
ADATVEDELMI IRANYELVEK

1. ADATVEDELEM, SZEMELYHEZ FUZODO JOGOK

A FrieslandCampina Hungaria Zrt. fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, és
az adatok felhasznalasara vonatkozé megfeleld tajékoztatast. Jelen dokumentumban
hasznalt elnevezésekre a Részvételi- és Jatékszabalyzatban rogzitettek iranyadok. A
jelen pontban részletezett Adatkezelési tajékoztatd tobbek kdzott tajékoztatast nyujt a
Jatékosnak a POTTYOS ,Téged is var az édes élet!” nyereményjaték soran torténd
személyes adatainak kezelésérdl ugy, mint a kezelt adatok korérdl, az adatkezelés
céljardl és id6tartamarol, a személyes adatokkal kapcsolatos jogokrol és valasztasi
lehetéségekrdl, illetve tartalmazza azokat az elérhet6ségeket is, amelyeken valaszt
kaphat a Jatékos az adatvédelmi gyakorlatainkkal kapcsolatban felmerulé kérdéseire
is.

A Jatékban vald részvétel elbfeltétele ugyanakkor a személyes adatok megadasa,
valamint az adatkezeléshez torténé hozzajarulas.

A Jatékos abban az esetben vehet részt a jatékban, ha megadja a kifejezett,
egyeértelml és hatarozott hozzajarulasat, amit a regisztraciés folyamat soran egy un.
checkbox [azaz jelol6négyzet] kipipalasaval tehet meg.

1.1. AZ ADATKEZELO, ADATFELDOLGOZO ES ADATTOVABBITO

A Jaték Szervezdje a FrieslandCampina Hungaria Zrt. (székhely: 1134, Budapest, Vaci
ut 33., cégjegyzékszam: 01 10 047784, addoszam: 12876992244, e-mail cim:
vevoszolgalat@frieslandcampina.com, telefonszam: 06-80-180-180), a tovabbiakban:
Adatkezeld.

Az adatok feldolgozasat a Szervezd megbizasabdl a kdvetkezé felek végzik:
Bang Bang ldeas Kft. (székhely: 2096 Urém, Tlicsok kéz 1/C 11/11)
Amazon Web Services (USA, Seattle)

ODITECH-STUDIO Szamitastechnikai Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft. (1126
Budapest, Tartsay Vilmos utca 12.)

Gylijtészallitas.hu Kft. (székhely: 1097 Budapest, Ecseri ut 14-16.)

Biomark Kft. - futarszolgalat (1046 Budapest Nagysandor Jézsef. u 10. Adészam:
10222500-2-41 Cégjegyzék szam: 01-09-060874)

Servergarden Kft. (1139 Budapest, Vaci ut 99-105. Balance Building ép. 3. em.)

Dr. Kardos Ferenc Kozjegyzdi Irodaja (székhely: 1149 Budapest, Kovér Lajos utca
51/A))

(a tovabbiakban: Adatfeldolgozék.)

Promécio lebonyolité:
Bang Bang ldeas Kft. (székhely: 2096 Urém, Tiicsok kéz 1/C 11/11)

Logisztikai megbizott:
Gytujtdszallitas.hu Kft. (székhely: 1097 Budapest, Ecseri ut 14-16.)
Biomark Kft.
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Informatikai hattér szolgaltato:
Amazon Web Services — aws.amazon.com, USA, Washington allam, Seattle, Szerver
lokacio: Eurdpai Unio (Irorszag)

Social media partner:
ODITECH-STUDIO Szamitastechnikai Szolgéltatdé és Kereskedelmi Kft. (1126
Budapest, Tartsay Vilmos utca 12.)

kozjegyzo:
Dr. Kardos Ferenc Kozjegyz6i Irodaja (székhely: 1149 Budapest, Kovér Lajos utca
51/A.)

1.2. AZ ADATKEZELES CELJA ES IDOTARTAMA

1.2.1. Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozok a megadott személyes adatokat a Jatékkal
Osszefuggésben, a Jaték lebonyolitasi idétartama alatt a Jatékosok regisztraciojanak
nyilvantartasa, a sorsolasok lebonyolitasa, kapcsolattartas (telefonon, e-mailben vagy
irasban) és adminisztracidé, valamint a nyeremények atadasa céljabol kezelik, illetve
dolgozzak fel. Az Adatkezeld a Jatékkal 6sszefliggésben kezelt személyes adatokat a
Jaték lezarasat, illetve, ha a nyeremények atadasara a Jaték lezarasat kovetéen kerdl
sor, ugy a nyeremények atadasat kovetéen — a nyertes Jatékosok kivéetelével — torli.

1.2.2. Az Adatkezel6 a nyertes Jatékosok személyes adatait a szamviteli
kotelezettségeének teljesitése céljabdl a Jaték végét kovetden 8 év mulva torli.

1.2.3. Az Adatkezel6 a nyertes Jatékosok dnkéntes hozzajaruld nyilatkozata alapjan a
Jatékos képmasat marketing célbdl felhasznalhatja.

1.2.4. Adatkezelés alatt az alabbi miveletek értendbek: a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mddon végzett barmely
muivelet vagy mlveletek Osszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezes, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezeés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel utjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés illetve megsemmisités.

1.3. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELFOGADASA ES AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

A Jatékban torténd részvétellel kapcsolatos adatszolgaltatas onkéntes, amelyet a
Jatékos a regisztracié soran a jelolénégyzet kipipalasaval ad meg.

Az 1.2.1. és az 1.2.3. pontban jeldlt adatkezelés jogalapja a jatékos hozzajarulasa az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu altalanos adatvédelmi rendelet
(tovabbiakban: GDPR) 6. cikkének (1) bekezdésének a) pontja alapjan. A Jatékos
jelolénégyzet kipipalasaval hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az Adatkezeld a Jatékos
altal a regisztracié soran megadott személyes adatokat kezeljen. Az adatkezelés-, és
feldolgozas jogalapja jelen tajékoztatas ismeretében az érintettek, azaz a Jatékosok
elézetes és részletes tajékoztatasan alapuld, dnkéntes, egyértelmi és kifejezett
hozzjarulasa.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezéveé, amely tényrél az Adatkezel6/Adatfeldolgozé minden



esetben kulon értesiti az érintetteket. Az Adatkezel6 az 1.2.2 pontban jelzett
adatkezelés kdrében a nyertes palyazok személyes adatait 2000. évi C. térvény 169.
§ szakasza alapjan koteles kezelni igy a nyertes palyazok személyes adatainak a
kezelésének a jogalapja a GDPR 6. cikk (1) c) pontja.

A Jatékos kizardlag sajat személyes adatait adhatja meg. A Jatékos az adatok
megadasaval kifejezetten elfogadja és szavatolja, hogy amennyiben a megadott
személyes adatok mas harmadik felek jogat megsérti, akkor az ebbdl esetlegesen
ered6 a Szervezénél és/vagy Lebonyolitoknal keletkezett kar, birsag vagy kartéritési
kotelezettség, valamint ezekkel a koéltségekkel kapcsolatosan felmerult dijak és
koltségek megtéritésére személyes feltétlen és kifejezett kotelezettséget vallal.

1.4. AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT SZEMELYES ADATOK KORE
Regisztracié esetén a Jatékosok személyes adatainak kezelése és feldolgozasa az
1.2.1 pontszerinti célbdl - a Jatékosok altal megadott - alabbi személyes adatokra
terjed ki:
Regisztracio esetén:

o teljes néyv;
életkor;
allampolgarsag;
email cim;
telefonszam;

tovabba kizardlag az orankénti és heti ajandék nyertesség esetén a kodvetkezd
adatokkal kiegészilve (a nyeremények atadasa céljabdl):
e pontos lakcim

tovabba az 1.2.2 pontszerinti célbdl kizarélag a fényeremény nyertesség esetén a
kovetkez6 adatokkal kiegészilve (a nyeremény atadasa és az adozasi
kotelezettség teljesitése céljabol):

e pontos lakcim;

szlletési név, datum és hely;

adoszam és TAJ szam;

anyja neve,

szamlavezetd bank neve és lakossagi bankszamlaszam;

tovabba az 1.2.3 pontszerinti célbdl érankénti, heti és fényeremény ajandék
nyertesség esetén a koOvetkez6 adatokkal opciondlisan kiegészulve (kulon
hozzajaruld nyilatkozat alapjan, opcionalisan, marketing célu felhasznalasra):

e képmas és hangfelvétel,

klldn hozzéjaruld nyilatkozat alapjan, mely a jelen adatkezelési szabalyzat 1.sz
mellékletében is megtalalhaté. Amennyiben a nyertes hozza kivan jarulni a
személyes adatai marketing célu felhasznalasra akkor az 1.sz mellékletében is
megtalalhaté hozzajaruld nyilatkozatot

kérnénk kitdltve és alairva a pottyos@bangbang.hu email cimre befotézva, vagy
beszkennelve megkuldeni
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a promocios Weboldal Profilom menUpontba a regisztracios adatokkal belépve,
nyertesség esetén, a megfelel6 jelolonégyzetek (chekckbox-ok) kipipalasaval
kitolteni és megkuldeni.

Jatékban vald részvétel feltétele a regisztraciohoz szikséges személyes adatok
megadasa.

A nyeremények atvételének feltétele a nyertesség esetén szikséges személyes
adatok megadasa.

Tovabbi adatkezelési hozzajarulasi mintak az Adatkezelési Iranyelvek 1. sz. és 2. sz.
mellékletében megtalalhatok.

1.5. KIK ISMERHETIK MEG A REGISZTRALT ADATOKAT?

1.5.1 A nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés esetében:
A személyes adatok megismerésére az Adatkezel6k és Adatfeldolgoz6 a hatalyos
jogszabalyok szerint jogosultak.
Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6k megbizasabdl eljaré alabbi adatfeldolgozok
végzik:
- Bang Bang Ideas Kft. (székhely: 2096 Urém, Tiics6k kdz 1/C 11/11) - Lebonyolito
- QGyljtészallitas.hu Kft. (székhely: 1097 Budapest, Ecseri ut 14-16.) -
Nyeremények kiszallitasa céljabol
- Amazon Web Services — aws.amazon.com, USA, Washington allam, Seattle —
Tarhely és honlap Uzemeltetés céljabol
- ODITECH-STUDIO Szamitastechnikai Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft. (1126
Budapest, Tartsay Vilmos utca 12.) — Social média kampany partner
- Biomark futarszolgalat
- Dr. Kardos Ferenc Kozjegyzdi Irodaja (székhely: 1149 Budapest, Kovér Lajos
utca 51/A.)- Kbzjegyz6, sorsolasok

Az Adatkezeldk a Jatékos személyes adatait harmadik személyeknek semmilyen
formaban nem adja el, nem tovabbitja, illetve nem adja at a Jatékos erre
vonatkozo kifejezett hozzajarulasa nélkiil.

1.6. A JATEKOS JOGAI A KEZELT ADATAIVAL KAPCSOLATBAN

1.6.1. A Jatékost megilleti az adataihoz torténé hozzaférés joga. A hozzaférés joga
alapjan, a Jatékos jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy a
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben azok kezelése
folyamatban van, ugy jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé
informaciokhoz hozzaférést kapjon: adatkezelés céljarél, a Jatékosra vonatkozo
személyes adatok kategériairdl, a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, ha ez
pontosan nem hatarozhaté meg ugy ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairdl, azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kuldndsen a harmadik



orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket, kérelmezheti az
adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen; a
valamely fellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

A Jatékos kérelmére Adatkezel6 a személyes adatok masolatat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban vagy a Jatékos altal valasztott mas formatumban
rendelkezésére bocsatja.

A hozzaférési jog keretében visszajelzés kérhet6 emailben a
vevoszolgalat@frieslandcampina.com e-mail cimen és postai levél utjan a kovetkez6
postai cimen: 1134 Budapest, Vaci ut 33., vagy e-mailben a pottyos@bangbang.hu
email cimen és postai levél utjan a kdvetkez6 postai cimen: 1393 Budapest Pf. 341.
cimen mindkét esetben a levelezési cim megadasaval. Adatkezel6 és Adatfeldolgozo
a kérelem beérkezésétél szamitott legkésdébb 30 (harminc) napon belll, irasban
valaszol.

Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujtdé személy kilétét illetéen, akkor a Jatékos
szemeélyazonossaganak megerfsitéséhez szukséges informacidk nyujtasat kérje.
llyen esetnek tekintheté kulondsen az, ha a Jatékos a masolat kéréséhez valoé jogaval
él, amely esetben indokolt, hogy Adatkezel6 meggy6z8djon arrdl, hogy a kérelem a
jogosult személytél szarmazik.

A joggyakorlas dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést, ha a Jatékos az adatairdl masolatot kér, vagy ha a Jatékos kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy — kildndsen ismétlédd jellege miatt — tulzé.

1.6.2. Jatékos jogosult a ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését,
valamint az adatkezelés célja alapjan jogosult a hidnyos személyes adatok
kiegészitését kérni a vevoszolgalat@frieslandcampina.com e-mail cimen és postai
levél utjan a kdvetkez6 postai cimen: 1134 Budapest, Vaci ut 33. vagy e-mailben a
pottyos@bangbang.hu email cimen és postai levél utjan a kdvetkezd postai cimen a
1393 Budapest Pf. 341., mindkét esetben a levelezési cim megadasaval. Adatkezel6
a helyesbitést haladéktalanul elvégzi a nyilvantartasaban, és ennek megtorténtérél
irasban értesiti az érintettet.

1.6.3. Jatékos a fentieken kiviil ingyenesen, indokolas nélkiil, barmikor kérheti
az adatai torlését (,elfeledtetéshez valdé jog”) vagy azok kezelésének
korlatozasat, vagy e-mailben a pottyos@bangbang.hu email cimen és postai levél
utjan a kdvetkez6 postai cimen a 1393 Budapest, Pf. 341. cimen, a levelezési cim
megadasaval. Adatkezel6 a torlési kérelem kézhezvételét kovetben haladéktalanul
gondoskodik az adatkezelés megszintetésérdl, és torli a Jatékost a nyilvantartasabadl.
Jatékos tudomasul veszi, hogy amennyiben kérelmére a jaték érvényes
idétartamanak befejezése el6tt kovetkezik be személyes adatai kezelésének
korlatozasa vagy torlése, a Jatékosnak a Jatékban valé részvétele - a
nyereményre valoé jogosultsagaval egyiitt - megsziinik.

Torlés helyett az Adatkezel6 korlatozza a személyes adatok kezelését, ha a Jatékos
ezt kéri. Jatékos az alabbi esetekben jogosult az adatkezelés korlatozasat kérni:
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1.6.3.1. a Jatékos vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze
a személyes adatok pontossagat;

1.6.3.2. az adatkezelés jogellenes, és a Jatékos ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

1.6.3.3. az Adatkezelének mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de a Jatékos igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez;

1.6.3.4. a Jatékos tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai elsébbséget élveznek-e a Jatékos jogos indokaival szemben.

Amennyiben az Adatkezel6 a Jatékos adatainak helyesbitése, adatkezelés korlatozza
vagy az adatok torlése iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30
napon belll irasban koézli a helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti
kérelem elutasitasa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja a Jatékost a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz
torténd fordulas lehetéségerdl.

1.6.4. A Jatékost megilleti az adathordozhatésaghoz valé jog. Az
adathordozhatdsaghoz valo jog keretében a Jatékos jogosult arra, hogy az adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld. Ha
technikailag megvaldsithatd, akkor a Jatékos kérheti, hogy a személyes adatait az
Adatkezel6 mas adatkezeld részére kodzvetlenll tovabbitsa. Az adathordozhatésag
jogahoz kapcsolédo kérelmeket a Jatékos jogosult kérni a
vevoszolgalat@frieslandcampina.com e-mail cimen és postai levél utjan a kdovetkez6
postai cimen: 1134 Budapest, Vaci ut 33., vagy e-mailben a pottyos@bangbang.hu
email cimen és postai levél utjan a kdvetkezé postai cimen a 1393 Budapest Pf. 341.,
mindkét esetben a levelezési cim megadasaval.

1.6.5. Tekintettel arra, hogy az adatkezelés a jatékos onkéntes hozzajarulasan alapul,
a Jatékost megilleti a hozzajarulasanak visszavonasanak joga, azaz jogosult a
hozzajarulasat barmely id6pontban visszavonni. Ez ugyanakkor nem érinti
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

1.6.6. A hozzajarulas visszavonasahoz kapcsolodd kérelmeket a Jatékos jogosult
kérni a vevoszolgalat@frieslandcampina.com e-mail cimen és postai levél utjan a
kovetkez6 postai cimen: 1134 Budapest, Vaci uat 33., vagy e-mailben a
pottyos@bangbang.hu email cimen és postai levél utjan a kovetkez6 postai cimen a
1393 Budapest Pf. 341., mindkét esetben a levelezési cim megadasaval.

Jatékos tudomasul veszi, hogy amennyiben a hozzajarulas visszavonasara a
jaték érvényes idétartamanak befejezése el6tt kovetkezik be ugy a Jatékosnak a
Jatékban valé részvétele - a nyereményre valé jogosultsagaval egyutt -
megsziinik.
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1.7. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetbleg megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Jatékosok hozzajarulasa alapjan
tovabbitia vagy atadja, felhivia, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag
kovetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizardlag Adatkezel6 érintett
alkalmazottai ismerhetik meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden t6le telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletlenal
se séruljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti kdtelezettségvallalast Adatkezeld az
adatkezelési tevékenységben részt vevd munkavallaléi részére is elbirja.

A Jatékos elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé
megadasa esetén — annak ellenére, hogy az Adatkezel6 az adatokhoz valo
jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok Kkiflrkészésének megel6zésére Kkorszeri
biztonsagi eszkdzokkel rendelkezik —, az adatok védelme teljes mértékben az
Interneten nem garantalhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
er6feszitéseink ellenére torténd bekovetkezése esetén az Adatkezel6 nem felel6s
ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy a Jatékosnal
ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karert.

Adatkezel6 semmilyen korulmények kozott nem gydjt kulonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a
politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzédésre,
az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a koros
szenvedélyre, a szexualis életre, valamint bluntetett el6életre vonatkoznak.

1.8. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfeleléen torténjék, amennyiben a Jatékos ugy érzi ennek nem felelt meg a
Szervezb, ugy a Jatékosnak lehetésége van jelezni a
vevoszolgalat@frieslandcampina.com e-mail cimen, vagy a kdvetkezd postai cimen:
1134 Budapest, Vaci ut 33.

Amennyiben a Jatékos ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez
val6 jogat az iranyadd jogszabalyok szerint a hataskorrel rendelkez6 szervhez, azaz a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulhat (székhely: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11; Email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; Telefonszam:
+36 (1) 391 1400).

Tovabba amennyiben a Jatékos ugy érzi, hogy megseértették a személyes adatok
védelméhez valo jogat az adatkezel6 ellen birésaghoz is fordulhat. A birésag az
ugyben soron kivul jar el. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatd. Az elektronikus uton
kuldott reklamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag jar el, a
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részletes szabalyozas az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvényben, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefluggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 a 2001. évi CVIII. térvényben olvashatok.

1.9. EGYEB RENDELKEZESEK

Az Adatkezeld felelés a jelen Adatkezelési tajékoztatd kialakitasaért, a hatalya ala
tartozo személyekkel torténé maradéktalan betartatasaért, illetve az ellenbrzésért, a
szUukséges valtoztatasok végrehajtasaert.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatot az adatkezelési
szabalyok folyamatos valtozasa miatt, id6rél id6re felUlvizsgalja és az érintettek
elbzetes értesitése mellett egyoldaluan, barmikor médositsa, hogy minél magasabb
szintl védelmet biztosithasson a Jatékos adatainak kezelése soran. Az Adatkezelési
tajékoztatd mindenkor hatalyos valtozata a weboldalunkon érhetd el.

Budapest, 2025. majus 28.
FrieslandCampina Hungaria Zrt.
Szervez6



POTTYOS ,Téged is var az édes élet!” NYEREMENYJATEK
ADATVEDELMI IRANYELVEK

1. sz. melléklete: Hozzajarulasi nyilatkozatok

Személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulé nyilatkozat.

A FrieslandCampina Hungdria ZRt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 33. addészam: 12876992-2-44,
cégjegyzékszam: 01-10-047784; tovabbiakban: Adatkezels.) a POTTYOS ,Téged is véar az édes élet!”
nyereményjatékban vald részvétellel és a nyeremény atvételével kapcsolatosan alulirott, az aldbbi
nyilatkozatot teszi.

1. Kijelentem, hogy 18. életévemet betoltottem és cselekvSképes vagyok.

2. Kijelentem, hogy az aldbbi nyilatkozatokat dnkéntesen teszem meg és a személyes adataim
kezeléséhez 6nkéntesen jarulok hozza amennyiben a megfelel§ jelol6 négyzetet bejeldltem.

3. Az"IGEN" jel6l6 négyzet bejeltlésével és nyilatkozat aldirdsdval hozzajarulok, hogy az Adatkezel6
megbizottjai képfelvételt készitsenek rélam a nyeremény ataddsa soran. Tudomassal birok arrdl,
hogy az Adatkezel6 célja a képek reklamcéld felhaszndlasa, azaz az Adatkezel6 offline
rekldamjaiban ugy, mint online rekldamjaiban (honlapjan, Facebook oldalan, YouTube oldalan vagy
egyéb social csatornakon) torténé kozzététele és terjesztése. A jelolé négyzet bejeldlésével
hozzajaruldsomat adom, hogy a Adatkezel6 a képmdsomat és a jelen nyilatkozatban szerepld
adataimat kezelje, és a képmdsomat a termékeinek népszerisitése (marketing) célbdl kilon
dijazas nélkil felhaszndlja és nyilvanossdgra hozza.

IGEN:J NEM: [

4. Az "IGEN" jelol6 négyzet bejelolésével és nyilatkozat aldirasaval hozzdjaruldsomat adom, hogy az
Adatkezel6 a nevemet és a képmasomat, mint személyes adataimat a nyeremények atadasanak
igazolasa és nyereményjatékainak népszer(sitése (marketing) célbdl felhasznalja, kezelje,
valamint kilon dijazas nélkil felhaszndlja és nyilvanossagra hozza.

IGEN:J NEM: OJ

5. Az "IGEN" jel6l6 négyzet bejeltlésével és nyilatkozat alairdsaval kijelentem, hogy a rélam késziilt
képek felhasznaldsara tertleti és id6beli korlatozas nélkili, kizardélagos, dijmentes felhasznalasi
engedélyt adok az Adatkezel6 részére, hogy a képet reklam célra felhaszndlja. Tovabba
hozzajarulok, hogy az ingyenes és kizardlagos felhaszndldsi engedély kiterjedjen a kép reklam célu
(i) minden tipusu tobbszortdzésre (pl.: elektronikus adathordozén, nyomatassal, online) (ii)
korlatlan mennyiség( és fajtaju terjesztésre (iii) atdolgozasra, feldolgozasara (iv) nyilvanossagra
hozatalara (v) a felhasznalasi jog:

IGEN:J NEM: OJ

6. Tudomasul vettem, hogy barmikor jogosult vagyok kérni a személyes adataim torlését és élhetek
az elfeledtetéshez valé jogommal az Adatkezel6hoz intézett nyilatkozattal. Tudomassal birok
arrél, hogy barmikor jogosult vagyok élni az adatkezelési tajékoztaté 7. pontjdban felsorolt



érintetti jogaimmal. Az Adatkezel6 a tdjékoztatds, helyesbités, zarolds vagy torlés iranti
kérelmeket az aldbbi elérhetéségeken fogadja: 1134 Budapest, Vdaci Ut 33. postai cimen vagy e-
mailben a vevoszolgalat@frieslandcampina.com cimen.

7. Kijelentem, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos teljes adatkezelési tajékoztatd egy példanyat
atvettem.

Kelt: 2025. ..ccovveevviereenne
AlQITAS: oo

NEV: oot

Adatkezelési tajékoztato

és hozzajaruld nyilatkozat

A FrieslandCampina Hungaria ZRt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 33. adészam: 12876992-2-
44, cégjegyzékszam: 01-10-047784; elektronikus elérhetdség:
vevoszolgalat@frieslandcampina.com; a tovabbiakban: Adatkezeld) a vonatkozo, személyes adatok
védelmét meghatarozd jogszabalyi rendelkezésekkel! 6sszhangban az alabbiakban tajékoztatja az
Erintettet a nyereményjaték nyertessekkel kapcsolatos adatkezelésrél.

1. Adatkezelés bemutatasa

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a nyereményjatékainak nyerteseit be tudja mutatni ezzel
igazolva, hogy a nyeremények valdban atadasra keriiltek és ezt a fogyasztok felé kommunikalni tudja
kiilonb6z6 csatornakon.

2. Erintettek

Az Erintettek kozé tartoznak azok, akik az Adatkezelé nyereményjatékaiban nyertesként keriiltek
kisorsolasra (a tovabbiakban egyiitt: Erintett).

3. A személyes adatok Adatkezel6 altali megismerésének forrasai

3.1. Az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait az Erintettsl a jelen adatkezelési tajékoztatd és
formanyomtatvannyal, valamint a nyereményatadas sordn készilt képpel és hangfelvétellel kapja
meg.

1A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz616 eurdpai parlement és a tanacs (EU) 2016/679
rendelete - altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR); A GDPR szovege ezen a linken keresztill elérheté az Eurdpai Unid
valamennyi hivatalos nyelvén
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4.

Adatkezelés jogalapja

4.1.

5.

Adatkezel6

— anyeremények ataddsanak igazoldsa céljabdl;

— nyereményjatékainak népszerdsitése (marketing) célbdl;

kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont]. A hozzajarulas barmikor visszavonhato.

Adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés id6tartama

5.1.

Az Adatkezel6 a nyeremények atadasanak igazolasa céljabol, valamint nyereményjatékainak
népszertisitése (marketing) célbdl kezeli a megadott személyes adatokat adatok

5.1.1. Adatkezel6 alabbi adatokat:

— Erintett vezetékneve; Erintett uténeve; Képmasa, Hangja, Erintett alairasa

5.2.2. Adatkezel8 az Erintett 4ltal adott hozzajaruld nyilatkozat alapjan kezelt személyes adatokat a

hozzajarulas visszavonasdig, de legfeljebb 5 (6t) évig kezeli. A hozzajarulds barmikor
ingyenesen visszavonhato.

6. Adatfeldolgozdk
Az Adatkezel6 szerzGdéses partnereket (adatfeldolgozdkat) vehet igénybe a nyereményjaték
népszersitése (marketing) céljabol készitendd felvételek elkészitéséhez és reklamok gyartashoz
kapcsolédd tevékenységekre, igy példaul vagasra vagy képszerkesztésre. Ezen partnerek a
szerzGdésben rogzitett feladataik ellatdsa érdekében szintén hozzaférhetnek bizonyos személyes
adatokhoz. Ezen adatfeldolgozdk kizardlag az Adatkezel6 utasitdsai szerint jarhatnak el,
titoktartdsi kotelezettség alatt allnak, és 6nalléan nem hasznalhatjdk fel a személyes adatokat.
Erintetti jogok, jogorvoslati lehet6ségek
7.1. Az Erintett kérelmére irasban vagy elektronikus Gton az Adatkezeld tajékoztatast ad [GDPR 15.
cikk (1) bekezdés; tajékoztatashoz valé jog]:
— arrdl, hogy milyen adatokat kezel az Erintettrdl;
— az adatkezelés céljairdl;
— azon cimzettek kategoriardl, akik szamara a személyes adatokat atadhat;ja;
— az adatkezelés idGtartamardél;
— az Erintett jogairdl és a jogorvoslati lehetdségeirdl.
7.2. A jelen pontban szabdlyozott eljarasok kezdeményezése el6tt az Erintett jogosult - elektronikus

uton benyujthaté - panaszaval az Adatkezel6h6z fordulni az adatkezeléssel kapcsolatos
aggdlyainak kikliszobolése, valamint a jogszer( allapot helyredllitdsa érdekében. Adatkezel§ a
panaszt egy hdnapon belll megvizsgalja, arrél jegyz6konyvet vesz fel és annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az Erintettet irdsban, elektronikus Gton tajékoztatja. Ha az
AdatkezelS az Erintett panaszanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelés jogszer(
allapotat helyredllitja, vagy az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast
is — megsziinteti. Ekkor az AdatkezelS az Erintett adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Az
Adatkezel6 a panaszrél és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti azokat, akik részére a
panasszal Erintett adatot tovabbitotta. Jelen pontban szabalyozott panaszeljaras az Erintettel
torténd kapcsolattartds keretében az adatkezeléssel kapcsolatos aggdlyok kikliszobolésére szolgal



7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

és nem vonatkozik Adatkezel6 termékeivel kapcsolatos minGségi kifogasokra, elallasi/felmondasi
jognyilatkozatokra.
Az Erintett kérelmére Adatkezel6 a személyes adatok mdsolatdt széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban vagy az Erintett altal valasztott mas formatumban rendelkezésére
bocsatja. [GDPR 15. cikk (3) bekezdés; hozzaférési jog, masolatkiadas iranti jog]
Az Erintett kérésének megfelel6en mdédositjuk, pontositjuk a személyes adatat [GDPR 16. cikk;
helyesbitéshez vald jog].
Az Erintett adataihoz valé hozzaféréséhez f(iz6d6 joganak gyakorldsa, valamint személyes
adatainak helyesbitése céljabdl Adatkezel6hoz fordulhat az vevoszolgalat@frieslandcampina.com
e-mail cimre kiildott elektronikus levélben.
Az Erintett kérelmére AdatkezelS torli az Erintett személyes adatat. Az Adatkezel6 a kérelem
teljesitését a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében szerepl6 okokbdl tagadhatja meg, igy példaul abban
az esetben, ha a személyes adatok jogi igény elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez sziikségesek,
vagy a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz
és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl. [GDPR 17. cikk; torléshez valé jog].

Tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 az Erintett személyes adatokat nyilvdnossagra hozta, a GDPR

17. cikk (2) bekezdése alapjan az Erintettet megilleti az elfeledtetéshez valé jog. Amennyiben az

Erintett kéri a személyes adatainak a torlését akkor az AdatkezelS az elérhets technoldgia és a

megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatéd lépéseket —

ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6
adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szban forgd személyes adatokra mutatd linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve mdasodpéldanydnak torlését. Adatkezel6 a sajat
honlapjan nyilvanossagra hozott személyese adatokat haladéktalanul eltdvolitja. Amennyiben az

Adatkezel6 altal kezdeményezett eljards nyoman mas adatkezel6 is nyilvanossagra hozta a

személyes adatokat, akkor ezen adatkezel6t is értesiti az AdatkezelS, hogy a személyes adatot

torolnie kell.

Az Erintett jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat (zaroldsat)

— havitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon idGtartamig kérheti az adatok zarolasat,

amig Adatkezel6 ellenérizi a személyes adatok pontossagat;

— haazadatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett azok

felhasznaldsdnak korlatozasat kéri;

— Adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az Erintett kéri az adatok zaroldsat
jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez [GDPR 18. cikk; adatkezelés
korlatozasahoz valé jog (zarolas)]

Adatkezel6 zarolasi kérelmét Ggy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas személyes

adattdl elkiilénitetten tdrolja. igy példaul elektronikus adatallomanyok esetében kiilsé

adathordozdra kimenti, vagy a papir alapon tarolt személyes adatokat kiilon mappdaba helyezi
at. Adatkezel6 a tarolds kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl kezeli.

Az adatkezelés korlatozasanak e feloldasardl elGzetesen tdjékoztatni fogjuk.

Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté, tagolt

formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik

adatkezel6nek tovabbitsa. Ezen tulmenden Adatkezeld biztositja, hogy erre iranyulé kifejezett
kérelme esetén kdzvetleniil tovabbitja Erintett adatait az Erintett altal meghatarozott masik
adatkezel6nek. [GDPR 20. cikk (1) és (2) bekezdése; adathordozhatdsaghoz valé jog].



7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

8.

Adatkezel§ az Erintett kérelmének beérkezését kovetd egy hoénapon belill tajékoztatja az
Erintettet a hozott intézkedésekrdl. A kérelem megtagadasa esetén Adatkezel§ a kérelem
beérkezésétd| szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja Ont a megtagadas indokairdl, valamint
arrdl, hogy panaszt nydjthat be a Hatdsagnal, és élhet birdsdgi jogorvoslati jogaval.

A joggyakorlds dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken alapuld,
dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést, ha az Erintett az
adatairél masolatot kér, vagy ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilondsen ismétl6dé jellege miatt — tulzo).

Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujté személy kilétét illetéen, akkor az Erintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérje. llyen esetnek tekinthetd kiilondsen az,
ha az Erintett a masolat kéréséhez valé jogdval él, amely esetben indokolt, hogy Adatkezeld
meggy6z6djon arrdl, hogy a kérelem a jogosult személytél szarmazik.

Amennyiben az Erintett megitélése szerint az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jogat, vagy az AdatkezelG jogellenes adatkezelést végez, akkor a Hatdsag
eljarasat kezdeményezheti. A Hatésag elérhetdségei: postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; e-mail
cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefonszam: +36 (1) 391-1400; honlap cime: www.naih.hu.
Amennyiben az Erintett megitélése szerint a Adatkezel6 megsértette a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jogat, akkor a birdsagi eljarast is kezdeményezhet és kdvetelheti az adatai
jogellenes kezelésével vagy adatbiztonsdg megszegésével az Erintettnek okozott kar
megtéritését, személyiségi jogsérelem esetén sérelemdij megfizetését. Birdsagi jogérvényesités
esetén az Erintett a pert lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatja.

Egyéb rendelkezések

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Amennyiben Adatkezel6 mdédositja az Adatkezelési Tdjékoztatdt, akkor errdl az Erintett altal
megadott e-mail cimre tovabbitja a médositott tdjékoztatét annak érdekében, hogy az Erintett
megismerhesse azt.

Jelen Adatkezelési tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekr6l Adatkezel6 az adat
felvételekor ad tajékoztatast. A birdsag, az ligyészség, mas nyomozdhatdsag, a szabalysértési
hatésag, a kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,
illet6leg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mds szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése,
atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t. Az
Adatkezel6 e hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.

Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatdl eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja az Erintettet errdl
az eltérd célrdl és minden relevans kiegészitd informaciordl.

Ha az Adatkezel6 mas cimzettel is kozli az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kdzlésekor tajékoztatja errdl az Erintettet.
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